ATENEO INTERNAZIONALE

Universita per Stranieri di Siena

VERBALE CONGIUNTO GRUPPI DI RIESAME
Competenze testuali per I’editoria, I’insegnamento e la promozione turistica
Linguaggi, cooperazione e diversita
Scienze linguistiche e comunicazione interculturale
20 luglio 2026

Il giorno 20 luglio 2026 alle ore 14.00 si sono riuniti congiuntamente, tramite
collegamento da remoto, i Gruppi di Riesame dei Corsi di Laurea Magistrale LM 14,
LM38 e LM39 per discutere il seguente Ordine del Giorno:

1. Comunicazioni dei coordinatori

2. Assegnazione e modalita di approvazione dei Quadri Sua in scadenza
il 15 settembre p.v.

3. Scheda per il superamento delle raccomandazioni formulate dalla CEV
(LM 14 e LM39).

4. Varie ed eventuali

Presenti: prof.ssa Paola Dardano (LM39), prof.ssa Paola Carlucci (LM38), prof.
Valentino Baldi (LM 14), prof.ssa Elena Stefanelli (LM 14), prof.ssa Veronica Ricotta
(LM14), prof. Luigi Spagnolo (LM14), prof.ssa Benedetta Aldinucci (LM14),
prof.ssa Marianna Marrucci (LM14), dott.ssa Patrizia Brogini (LM14), dott.ssa
Laura Fattorini (LM14, LM38 e LM39), dott. Mauro Pellizzi (LM14), prof. Luca
Paladini (LM38), prof.ssa Dora Renna (LM38), prof.ssa Giulia Ciliberto (LM38),
prof.ssa Carla Bruno(LM39), prof.ssa Agnese Fusaro (LM39), prof. Simone Pisano
(LM39), prof.ssa Anna Di Toro (LM39), sig.ra Valentina Sensi (LM38), dott.ssa
Sara Sommella (LM39).

Assenti giustificati:

prof. Mauro Moretti (LM38), dott.ssa Veronica Lentini (LM38), dott.ssa Milena
Villano (LM38), dott.ssa Lisa Lorusso (LM14 e LM39), dott.ssa Elisa Trastullo
(LM39).

Presiedono la riunione le Coordinatrici e il Coordinatore dei Corsi di Laurea
Magistrali, prof.ssa Paola Dardano, prof.ssa Paola Carlucci e prof. Valentino Baldi,
verbalizza la dott.ssa Laura Fattorini

1. Comunicazioni dei Coordinatori

a) Il giorno 12 maggio si € svolta la presentazione (in presenza e on line) dei CdS
magistrali, un evento positivo seguito da varie manifestazioni di interesse e
richieste di informazioni da parte degli studenti.

b) Entro lo scorso 30 giugno I Coordinatori e le Coordinatrici dei CdS hanno rivisto
il Manifesto degli Studi e verificato la distribuzione dei semestri per il prossimo
a.a, adesso procederanno con il controllo dei programmi degli insegnamenti che
saranno poi validati dalla Giusta di Dipartimento nel mese di settembre.



2. Assegnazione e modalita di approvazione dei Quadri Sua in scadenza il 15
settembre p.v.

LM14

Il prof. Baldi informa i colleghi che lo scorso 15 luglio ha ricevuto dal Presidio di
Qualita i materiali per la compilazione dei quadri della scheda Sua in scadenza il
15 settembre.

Tali quadri dovranno essere inviati al coordinatore della didattica, il prof. Tabusi,
entro il 22 agosto. Propone pertanto ai colleghi del Gruppo di riesame la consegna
entro il 14 agosto e 'approvazione tramite mail il 18 o 19 agosto.

Per la compilazione dei quadri propone ai colleghi di confermare 1’'assegnazione
dello scorso anno:

Opinioni studenti (B6): Elena Stefanelli

Opinioni laureati (B7): Luigi Spagnolo

Dati in ingresso, di percorso e in uscita (C1): Benedetta Aldinucci
Opinioni enti imprese con accordi di stage/tirocinio (C3): Veronica Ricotta

I1 quadro Efficacia esterna (C2) non deve essere compilato: Luigi Spagnolo

LM38

La prof.ssa Carlucci informa i colleghi che lo scorso 15 luglio ha ricevuto dal
Presidio di Qualita i materiali per la compilazione dei quadri della scheda Sua in
scadenza il 15 settembre.

La prof.ssa Carlucci informa anche che tali materiali sono ancora parziali e che si
sta confrontando con la Struttura per il Supporto tecnico amministrativo al
Presidio di Qualita per definire i quadri che devono essere effettivamente
compilati, considerati che LM38 €& un corso di nuova istituzione.

Tenuto conto di questa situazione, la prof.ssa Carlucci propone che, per
quest’anno, si faccia lei stessa carico della compilazione effettiva dei quadri, con
I’'aiuto e il confronto dei membri del Gruppo di riesame.

Tali quadri dovranno essere inviati al coordinatore della didattica, il prof. Tabusi,
entro il 22 agosto. La prof.ssa Carlucci propone pertanto ai colleghi del Gruppo di
riesame la consegna entro il 14 agosto e 'approvazione tramite mail il 18 o 19
agosto.

LM 39

La prof. Dardano informa i colleghi che lo scorso 15 luglio ha ricevuto dal Presidio
di Qualita i materiali per la compilazione dei quadri della scheda Sua in scadenza
il 15 settembre.

Tali quadri dovranno essere inviati al coordinatore della didattica, il prof. Tabusi,
entro il 22 agosto. Propone pertanto ai colleghi del Gruppo di riesame la consegna
entro il 14 agosto e 'approvazione tramite mail il il 18 o 19 agosto.

Per la compilazione dei quadri propone ai colleghi di confermare 1’assegnazione
dello scorso anno:

Opinioni studenti (B6): Carla Bruno
Opinioni laureati (B7): Paola Dardano



Dati in ingresso, di percorso e in uscita (C1): Agnese Fusaro
Opinioni enti imprese con accordi di stage/tirocinio (C3): Anna Di Toro

I1 quadro Efficacia esterna (C2) non deve essere compilato: Simone Pisano

I Gruppi di Riesame approvano

3. Scheda per il superamento delle raccomandazioni formulate dalla CEV (LM
14 e LM39).

La prof.ssa Dardano e il prof. Baldi informano i colleghi che hanno provveduto a
compilare la Scheda per il superamento delle criticita, sentiti anche il parere e
suggerimenti della Dott.ssa Campana. Tale scheda € stata validata dal PQA il 1
luglio.

Le raccomandazioni della CEV per i CdS LM14 e LM39 riguardano i seguenti
aspetti:

LM 14

1. Si raccomanda la revisione della coerenza tra i profili professionali, gli obiettivi
formativi e i risultati attesi per i profili di Archivista, Bibliotecario e Conservatore
di Museo, incluso l'inserimento di insegnamenti professionalizzanti.

2. Si raccomanda un attento monitoraggio relativo alla completezza e omogeneita
delle informazioni pubblicate nelle schede degli insegnamenti, per quanto
riguarda i programmi e le modalita di verifica; inoltre, si raccomanda per le
verifiche 'adozione di una scala di valutazione chiara per lo studente.

3. Si raccomanda di garantire tracciabilita e documentazione adeguata sulle
attivita di coordinamento tra docenti e tutor relativamente alla pianificazione della
didattica del Corso di Studi.

4. Monitoraggio e riesame delle attivita di orientamento e tutorato da parte del
CdS che attestano un impatto positivo sulla regolarita del percorso di studi.

5. Si raccomanda di pianificare la calendarizzazione delle verifiche finali degli
insegnamenti in modo da permettere agli studenti una progettazione adeguata
dello studio.

6. Si raccomanda:

- La pianificazione ciclica e strutturata di incontri formali con le parti interessate
interne ed esterne all’Ateneo e una tracciabilita e documentazione adeguata degli
stessi;

- La formalizzazione, la tracciabilita e la documentazione di un processo
trasparente e pubblico di presa in carico delle osservazioni degli studenti;

- Di garantire tracciabilita e documentazione adeguata delle azioni di monitoraggio
messe in atto a seguito delle analisi di monitoraggio annuale e quadriennale del
Corso di Studi.



LM 39

D.CDS.1.1) Progettazione del CdS e consultazione delle parti interessate

Si raccomanda di strutturare in maniera organica, continua e periodica la
consultazione del Corso di Studio con le parti interessate interne ed esterne.

D.CDS.1.3) Offerta formativa e percorsi
Si raccomanda di evitare che, tra i corsi a scelta, possano essere selezionati
insegnamenti dei corsi di studio triennali.

D.CDS.1.5) Pianificazione e organizzazione degli insegnamenti del CdS
Si raccomanda di pianificare e porre in atto un'attivita di coordinamento per aree
disciplinari.

D.CDS.2.3) Metodologie didattiche e percorsi flessibili

Si raccomanda al CdS di diffondere in maniera capillare tra gli studenti la
conoscenza delle opportunita e degli strumenti compensativi offerti a coloro che
presentano disabilita, DSA e altri BES.

D.CDS.4.1) Contributo dei docenti, degli studenti e delle parti interessate al
riesame e miglioramento del CdS

Si raccomanda di attivare e/o potenziare un sistema chiaro, organico e strutturato
di interazione tra il Corso di Studio e diversi interlocutori, ossia i portatori di
interesse interni, gli studenti e il personale TA, con relativa evidente tracciabilita
degli esiti dell'interazione. Cid si raccomanda anche nel caso della gestione dei
reclami, mancando, al momento, una sistematica presa in carico delle criticita
emerse e una altrettanto sistematica e chiara restituzione agli interessati dei
risultati di tale presa in carico.

I1 monitoraggio delle criticita sara effettuato a settembre 2026, dicembre 2026,
gennaio 2027 e dicembre 2027.

I Gruppi di Riesame approvano.

4. Varie ed eventuali

I1 prof. Baldi informa i componenti del Gruppo di Riesame che lo scorso 16 luglio
¢ stato pubblicato un nuovo avviso per la presentazione di manifestazione di
interesse a svolgere il ruolo di rappresentante degli/delle studenti/studentesse in
Consiglio di Dipartimento con scadenza 20 luglio, auspica che ci siano dei
candidati per il CdS LM 14 che ne ¢ privo.

Ai sensi del “Regolamento per lo svolgimento delle sedute degli Organi collegiali

dell’Universita per Stranieri di Siena in modalita telematica e mista” emanato con

D.R. n. 51.23 del 2 febbraio 2023, 'adunanza si € svolta anche in video/audio-

conferenza, che ha permesso al contempo:

— la percezione diretta e uditiva dei partecipanti;

- l'identificazione di ciascuno di essi;

- l'intervento noncheé il diritto di voto in tempo reale sugli argomenti affrontati
nella

discussione.



Gli strumenti a distanza dell’Ateneo hanno assicurato:

- la riservatezza della seduta;

- il collegamento simultaneo tra i partecipanti su un piano di parita;
- la visione degli atti della riunione inviati mediante posta elettronica;
- la contemporaneita delle decisioni;

- la sicurezza dei dati e delle informazioni.

Tutti i componenti a distanza si sono collegati da luoghi non pubblici o non aperti
al pubblico, garantendo cosi la riservatezza della seduta.
Il presente verbale viene letto e approvato all’'unanimita e seduta stante

Alle ore 14.50 viene tolta la seduta.

La segretaria verbalizzante Le Coordinatrici e il Coordinatore dei CdS
F.to dott.ssa Laura Fattorini F.to prof.ssa Paola Dardano
F.to prof.ssa Paola Carlucci

F.to prof. Valentino Baldi

Il presente documento ¢ conforme al documento originale ed & prodotto per la pubblicazione sul portale
istituzionale nella modalita necessaria affinché risulti fruibile dai software di ausilio, in analogia a quanto
previsto dalle norme sull'accessibilita. Il documento originale & a disposizione presso gli uffici della struttura
competente.



